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PanVel
CONTEXTO

A Panvel tem como premissa basica de sua estratégia a exceléncia no atendimento,
seja ele fisico ou digital. Em uma categoria onde a conveniéncia é fator-chave de sobrevivéncia,
a busca da Panvel por desenvolver solucdes para facilitar a vida do cliente, se tornou quase
uma obsessao. A marca se orgulha em ser uma das farmacias mais digitais do pais.

Como prova disso, hoje a rede conta com a entrega mais rapida do setor farma

na maioria dos mercados onde atua.

Em Porto Alegre, berco da Panvel, os principais concorrentes prometem

uma entrega turbo em 60 minutos, enquanto a Panvel, dependendo da regiao,

QUANDDO
SE ENTREGA
SAUDE,

disponibiliza os pedidos em até meia hora.

MAS COMO COMUNICAR
UM DIFERENCIAL TAO IMPACTANTE,
SE A VELOCIDADE DA ENTREGA
DEPENDE DA REGIAO ONDE
O CLIENTE ESTA LOCALIZADO?




PanVel
SOLUCAO

Criamos o PRAZOOH, um O0H inteligente que cruza

0s dados do centro logistico da rede Panvel com

a localizacao e horario de cada midia.
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ASSIM, A CADA NOVA EXIBICAO

DO OUT OF HOME E CALCULADO
0 PRAZO DE ENTREGA REAL
PARA AQUELA RESPECTIVA
MICRORREGIAO, PERMITINDO
AO CLIENTE SABER QUANTO
TEMPO LEVARA PARA TER
SUA ENTREGA SE FIZER
SEU PEDIDO NAQUELE
EXATO MOMENTO.



PanVel
RESULTADDO
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a Panvel
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uma dinamica diferenciada - que comunica de forma

inteligente, o melhor horario para o consumidor realizar

seus pedidos na Panvel e poder se programar para,
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apos seu deslocamento, estar no lugar

de entrega no momento certo.
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CLIQUE
PARA ASSISTIR
0 VIDEO.



https://youtu.be/V-JrLxDwg3c

