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CONTEXTO:

O setor de educação tem passado por transformações importantes nos últimos anos, 
principalmente em relação à modalidade de ensino: o aumento da oferta de cursos à distância 
(EAD) impacta significativamente na entrada de novos alunos nas instituições. Alinhada a uma 
meta de crescimento nas unidades de Passo Fundo e Porto Alegre, a Atitus lançou seu 
vestibular de inverno 2024 para que fosse histórico: buscou-se um crescimento de 84% em 
volume de leads, o que sozinho já seria um grande desafio. Porém, com a situação em que o 
RS se encontrou com os eventos climáticos em maio/2024 o desafio ficou ainda maior. Diante 
do cenário em que nos encontramos, foi necessário agir rapidamente para garantir que os 
resultados fossem alcançados.

SOLUÇÃO:

Estruturamos nosso plano tático nos pilares de awareness, e performance. No digital 
utilizamos públicos e posicionamentos Advantage+ na Meta, garantindo entrega otimizada 
com foco em rentabilidade; no Google Ads utilizamos lances automáticos e PMax, formato de 
performance para geração de leads; no TikTok tivemos vídeos com coordenadores de cursos 
com uma linguagem nativa da rede; a programática entrou como apoio para conversão. 
Porém, com as consequências das enchentes, cruzamos dados de receita por curso com as 
taxas de conversão de todo o funil (leads, inscrições, pré matrículas e matrículas) para 
reprojetar os resultados e, assim, garantir o sucesso da campanha. Identificamos que teríamos 
que priorizar alguns cursos para equilibrar a equação Leads X Receita, além de mover 
investimentos para os formatos de menor CPL e maior taxa de conversão.

RESULTADOS:

M com todas as adversidades causadas pelos eventos climáticos que impactaram diretamente 
o intake, conseguimos garantir que as metas fossem atingidas. Completamos o ciclo de 
vestibular de inverno com 102% da meta de leads realizada e um custo por lead 20,30% menor 
do que o projetado. Promovemos o atingimento das metas propostas pelo cliente, garantindo 
um custo por resultado mais rentável. 
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